
Beispiel für einen Fragebogen 

Lieber Gast,  

bitte erlauben Sie uns, Ihnen einige Fragen zu stellen, damit wir anhand Ihrer Antworten sehen, ob Sie sich bei uns wohl 

gefühlt haben. Auch sind wir dankbar für Ihre Anregungen und Vorschläge, was wir eventuell noch verbessern können. 

Haben Sie schon öfters Ihren Urlaub in Südtirol verbracht: 

O einmal    O zweimal   O öfters 

Würden Sie nochmals Ihren Urlaub hier bei uns verbringen: 

O ja    O nein    O vielleicht 

schlecht   mittelmäßig   gut  sehr gut 

Erster Eindruck unseres Hauses:      O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge____________________________________________________________________________________________ 

Lage unseres Hofes/Hotels:       O            O     O         O 

Bemerkungen Vorschläge____________________________________________________________________________________________ 

Anfahrt:         O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Beschilderung:         O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Freundlichkeit:        O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Service:         O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Ruhe:         O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Einrichtung/Ausstattung:       O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Preis-Leistungsverhältnis:       O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Gesamteindruck:        O            O     O         O 

Bemerkungen, Vorschläge___________________________________________________________________________________________ 

Ihre Anregungen/Wünsche: 

_________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________ 

Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden: 

O Internet  O Katalog   O Empfehlung von Freunden/Bekannten   O Durchreise  O Sonstiges 

Vielen Dank für Ihre Hilfe! 

Ihre Familie Müller 


